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uf dem Heimweg vom Job kommt Die-
ter immer an der Spielhalle vorbei.
Und dann geht er rein, nur fiir ein,
zwel Runden am Automaten. ,Das
fallt jetzt fiir alle Gliickspieler aus,*,
sagt Helga Lack. Der Spieldruck aber
sei immer noch da, ,und das Geld
brennt in der Tasche*, so die Beraterin
fiir Gliicksspielsucht.

Lotterien, Sportwetten, Roulette und
Automatenspiele sind fest in unserer
Alltagskultur verankert. Wenn jedoch
der Nervenkitzel und die Sehnsucht
nach dem grofien Geld zum alles be-
herrschenden Motiv fiir den Spieler
wird, ,,dann geht es um Gliicksspiel-
sucht”, sagt sie. Jetzt, da die Tiiren zu
Spielhallen und Gaststatten wegen der
Corona-Krise geschlossen sind, entste-
he bei diesen Menschen hdufig ein
grofer innerer Druck, Unruhe und Ge-
dankenrasen, sagt die Caritas-Mit-
arbeiterin. Manche weichen aufs
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Internet aus, was ebenfalls fatale Fol-
gen haben kann. ,Denn da fehlt der
Bezug zum realen Geld, das vom Kon-
to runtergeht.“ Andere wiederum sind
froh iiber eine Unterbrechung des
Spielangebots. , Fiir diese Gruppe ist
jetzt eine Gelegenheit, ganz auszustei-
gen und sich Hilfe zu holen®, sagt
Lack. Hilfe brauchen aber vor allem
diejenigen, die nicht wissen, wie sie
mit der erzwungenen Spielpause um-
gehen sollen.

,Bei ihnen ist die Not besonders
grof.“ Das zeige sich auch in der Be-
ratungsstelle, wo die Telefone durch-
gehend klingelten. Fiinf, sechs Telefo-
nate am Stiick hat Lack an diesem
Dienstagmittag erledigt, mal Kurzkon-
takte, aber auch langere Gesprache,
,und die sind sehr intensiv*, so die So-
zialarbeiterin.

Fir einige Spieler bedeute die
zwangsldufige Auszeit eine riesige
Entlastung. , Eine Spielunterbrechung
schafft Distanz“: Gewohnheiten wer-
den durchbrochen, und der Kopf ist
wieder frei fiir andere Dinge. ,,Die jet-
zige Zeit ist daher eine grofie Chance
zum Ausstieg.“ Dabei wollen die Be-
raterinnen helfen, geben Hilfestellung,
eine ,gesunde Tagesstruktur einzu-
iiben“ und zeigen Alternativen auf,
wie die wieder gewonnene Zeit ge-
nutzt werden kann: Bewegung an der
Luft, Denksportaufgaben 16sen, Ent-
spannungstechniken tiben, im Garten
werkeln, kochen oder Kontakte wieder
beleben, kurz gesagt: ,,Schone Dinge
tun®, so Lack. ,,Die sind im Verlauf der
Suchtentwicklung verloren gegan-
gen.”

Denn der Suchtmittelgebrauch sei
nicht nur ein Laster, sondern habe
auch einen positiven Nutzen fiir die
Seele. Daher miissten sich Suchtkran-
ken erst einmal tiberlegen, ,was gon-
ne ich mir stattdessen?* Dies brauche
Zeit und Kreativitat.

Die Spielbranche, ein hochst profi-
tables Geschift, hat freilich kaum In-
teresse, die Zahl der Spieler zu verrin-
gern. Internationale Studien belegen,
dass 70 Prozent der Spielhallenumsat-
ze von nur 15 Prozent der Nutzer er-
bracht werden, das heif3t von wenigen
Vielspielern, also abhdngigen Men-
schen. Im Jahr 2017 wurden 39,6 Mil-
lionen Euro monatlich in hessischen
Spielhallen und gastronomischen Be-
trieben verspielt. Davon entfallen 28,8
Millionen Euro auf Spielhallen und
10,8 Millionen Euro auf Gaststatten, so
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die Angaben des Arbeitskreises Spiel-
sucht e.V.

Insgesamt wurde 2017 ein Umsatz
von 46,3 Milliarden Euro auf dem
deutschen Gliicksspielmarkt erzielt.
Der Umsatz der Automaten in Spiel-
hallen und gastronomischen Betrieben
betrug 31 Milliarden Euro. Damit sind
Geldspielautomaten der mit Abstand
grofite Umsatztrager legaler Gliicks-
spielangebote in Deutschland.

Mehr als 37000 Menschen in Hessen
sind an Gliicksspielsucht erkrankt.
Nach Angaben der Fachberatungen
fiir Gliicksspielsucht sind 77,5 Prozent
von Geldspielautomaten abhangig,
Sportwetten liegen bei 10,4 Prozent,
Online-Gliicksspiele wie Poker, Casi-
nospiele oder Gliicksspielautomaten
bei acht Prozent.

Siichtigen Spielern, sagt Lack, geht
es dabei nicht nur ums Geld. ,,Sie su-
chen nach dem Kick-Gefiihl beim Ge-
winnen.“ Beim Automatenspiel werde
durch , Fastgewinn-Situationen“ Do-
pamin, ein Botenstoff im Gehirn, frei.
Dieser verschafft ein Gefiihl von Erfolg
und Leistungsfahigkeit und drangt zur
Wiederholung. Durch die vermehrte
Freisetzung von Dopaminen wird ein
zunehmend abhéngiges Verhalten pro-
voziert, erklart Lack. Geldspielauto-
maten seien so gestaltet, dass genau
diese Fastgewinn-Situationen produ-
ziert werden, etwa durch vier von finf
gleichen Symbolen auf den Walzen.
Dadurch entsteht der Eindruck: Beim
ndchsten Mal gewinne ich, ich bin
doch ganz nah dran!

Ein anderer Gliicksbotenstoff ist Se-
rotonin. Dieser Neurotransmitter sorgt
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» In der Fachberatung fiir Gliicks-
spielsucht des Suchthilfezentrums
Darmstadt unterstiitzen Fachberaterin-
nen fiir Gliicksspielsucht Betroffene
auf dem Weg in ein spielfreies Leben:

» Helga Lack, h.lack@caritas-darm-
stadt.de, Telefon: 06151- 500 28 51

» Cindy Ziergiebel, c.ziergiebel@ca-
ritas-darmstadt.de, Telefon: 06151-
500 28 44 (net)

fiir eine positive Grundstimmung. Sol-
che Gliickssituationen wieder herzu-
stellen sei ein Ziel in der Therapie -
ein mithsamer Prozess, sagt Helga
Lack.

Denn das ,Suchtgeddchtnis“ ist
stark. ,Und wenn der Ausstieg aus der
Sucht auf Dauer gelingt, dann hat der-
jenige ein hartes Stiick Arbeit hinter
sich.“ Das gilt auch fiir Angehorige,
die in der Beratungsstelle Unterstiit-
zung finden. Wer dort anruft, habe
meist einen langen Leidensweg hinter
sich. ,Die Betroffenen haben alle ein
schlechtes Gewissen, Schamgefiihle
und Angst, sich zu 6ffnen.” Daher sei
der erste Schritt in die Beratungsstelle
ein grofier in die richtige Richtung.

Dieter hat die Beratung geholfen,
neue gesunde Gewohnbheiten fiir sich
zu finden. Sein Heimweg nimmt nun
einen anderen Verlauf: Er radelt zur
Arbeit und dreht auf dem Heimweg
noch eine Extra-Runde durch den
Wald, um den stressigen Alltag hinter
sich zu lassen.
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