
	
	 Allgemeine Lebensberatung

	 Sozialberatung/Psychosoziale  
	 Beratung

Die Allgemeine Lebensberatung (ALB) bietet Information,  

Beratung und individuelle Unterstützung bei persönlichen  

und finanziellen Problemen, sowie beim Umgang mit Behörden.  

Sie ist erste Anlaufstelle für Menschen, die Hilfe brauchen. 

Die Beratung erfolgt unbürokratisch und kostenfrei. Sie steht 

allen Menschen offen.

Was wir tun – wie wir helfen

	 ►	 Information und Beratung über existenzsichernde 		

		  Hilfen und mögliche Leistungsansprüche
	 ►	 Beratung bei sozialrechtlichen Fragen 
		  Bürgergeld, Sozialhilfe, Kinderzuschlag, Wohngeld etc.
		  und Unterstützung beim Umgang mit Ämtern/Behörden
	 ►	 Beratung in persönlichen Lebenskrisen und psychischen 	
		  Belastungssituationen
	 ►	 Beratung bei Trennung und Scheidung
 	 ►	 Frauenspezifische Beratung und Angebote
	 ►	 ggf. Clearing- und Vermittlungsstelle



	
	 Kontakt:

	 Sekretariat
	 Tel: 06252 99 01 30
	 E-Mail: alb@caritas-bergstrasse.de

Weitere Kontaktinfos 
www.caritas-familienzentrum-heppenheim.de/wer-wir-sind/.

Online-Beratung

https://beratung.caritas.de/allgemeine-soziale-beratung/
registration?aid=2241


