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Weniger Kliniktage und schwarze Zahlen

Studie: Modellprojekt der Caritas zur Betreuung psychisch Kranker wirkt

h.r. DARMSTADT. Der Caritasverband
Darmstadt hat in einer vom Bundesge-
sundheitsministerium beaultragien Stu-
die iber Versorgungsnetzwerke [iir psy-
chisch kranke Menschen gut abgeschnit-
ten. ,Die Studie zeigl, dass die Klinikein-
weisungen aufgrund unseres Netzwerkes
deutlich zuriickgegangen sind“, sagte Ca-
ritasdirektor Franz-Josel Kiefer. AuBer-
dem sei seit dem Beginn des Projekts vor
drei Jahren die Zahl der betreuten Versi-
cherten von 200 auf 500 gestiegen, so
dass das Angebot inzwischen auch kosten-
deckend laufe. Kieler geht deshalb davon
aus, dass weitere Krankenkassen sich
dem Caritas-Krisendienst anschliefen
werden. Es gebe in Stidhessen ein ,Ein-
schreibepotential“ von rund 1000 Versi-
cherten,

Mit betreut wird inzwischen vom Cari-
ltasverband das Krisentelefon fiir Saar-
land und Rheinland-Pfalz, Perspektivisch
angestrebt werde [iir die Stadt Darmstadt
und den Odenwaldkreis ein offenes Kri-
sentelelon [iir alle, sagte Kieler. Das Kri-
sentelelon ist eines der Elemente der ,In-
tegrierten Versorgung seelische Gesund-
heit [iir psychisch kranke Menschen®, auf
das seit 2013 Versicherte der Techniker

Krankenkasse, der KKH oder der Be-
triebskrankenkasse von Merck zuriickgrei-
fen konnen, die Vertragspartner des Kri-
sendienstes wurden.

Der Fachdienst um(asst aber weit mehr
Angebote [lir Menschen in psychischen
Krisen. Seine Mitarbeiter sind nicht nur
24 Stunden an 365 Tagen im Jahr zu errei-
chen, sie besuchen die Patienten zu Hau-
se, sind als Fallmanager aktiv, die bei Be-
dar{ tdglich zur Verfiigung stehen, und ar-
beiten eng mit Fachérzten der Psychiatrie
zusammen, so dass innerhalb von drei Ta-
gen ein Termin zugesichert werden kann.
AuBlerdem wurde in Bessungen ein Ge-
béude eingerichtet, das neben Beratungs-
und Therapierdumen vier Einzelzimmer
umfasst, in die bei akuten seelischen Kri-
sen Versicherle aufgenommen werden
konnen. Das Betreuungsnetz zielt daraufl
ab, im Fall seelischer Krisen einen statio-
ndren Aufenthalt in einer Psychiatrie zu
vermeiden. Die Patienten sollen auch in
schwierigen Phasen ihrer seelische Er-
krankung weiter in ihrem gewohnten Um-
feld bleiben konnen und nicht aus dem
normalen Leben herausfallen.

Ob solche Netzwerke zur seelischen
Gesundheit funktionieren, hat das For-

schungsprojekt ,Vernetzte Versorgung
13+1* {iber drei Jahre hinweg untersucht.
Die Evaluation des Instituts [iir ange-
wandte Qualitéts(érderung und For-
schung im Gesundheitswesen konnte [iir
die 17 analysierten Netzwerke [eststellen,
dass die durchschnittliche Zahl der von
betreuten Patienten im Krankenhaus ver-
brachten Tage von 22 aul sieben sank. Als
Grund gilt die individuelle Betreuung
durch eine ,aufsuchende Versorgung®
und die stindig erreichbare Hotline, von
der vor allem Patienten mit Drogenproble-
men oder Depression Gebrauch machten.
Die Caritas Darmstadt hat im bundes-
weiten Vergleich der Netzwerke die Zahl
der Krankenhaustage sogar am stirksten
senken konnen. Auch bei der Steigerung
der Lebenszulriedenheit, die ebenfalls ge-
messen wurde, lagen die Versicherten in
Siidhessen bundesweit in der Spitzengrup-
pe. Bei der ,Senkung der [unktionellen
Einschrinkung®, einem weiteren Kriteri-
um, rangierl der siidhessische Krisen-
dienst im oberen Mittelfeld. Fiir Caritasdi-
rektor Kiefer sind dies Indizien, ,dass un-
ser System sich bewéhrt und Menschen da-
bei hillt, sich schnell wieder zu stabilisie-
ren”. Er sei daher guten Mutes, dass das
Angebot zum Regelmodell werden wird.



