Pension statt Klinik

GESUNDHEIT Caritas verzeichnet steigende Teilnehmerzahlen an ihrem Krisendienst fiir psychisch Erkrankte
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DARMSTADT. Mehr als 400
psychisch Erkrankte in Siid-
hessen profitieren zurzeit von
einem Krisendienst, den die
Caritas Darmstadt zusammen
mit Krankenkassen anbietet.
Die Caritas wiirde das Ange-
bot gern ausweiten.

Thomas Miiller (Name gedn-
dert) hat manchmal Probleme.
Kiirzlich, am Geburtstag seines
Mitbewohners, plagte er sich
zum Beispiel mit der Frage,
wann der geeignete Zeitpunkt
fiir das Uberreichen des Ge-
schenks sei. Abends nach der
Arbeit? Aber was, wenn das Ge-
burtstagskind erst noch mit
Freunden in der Kneipe feiern
wiirde? Was, wenn er, Thomas
Miiller, bei der Heimkehr schon
schlafen wiirde? Sollte er dem
anderen das Geschenk dann
einfach hinlegen? Sollte er doch
lieber wach bleiben?

So lockten die Gedanken den
jungen Mann in ein Labyrinth,
in dem er fast verloren gegan-
gen ware. Aber bevor er sich
vollig verheddert hatte, wahlte
er die entscheidende Telefon-
nummer: die der Notfallhotline
der Caritas.

In der Darmstiddter Sturz-
straffe 9 sitzt deren ,Krisen-
dienst integrierte Versorgung
seelische . Gesundheit“, den es

_ seit Juli 2012 gibt. Die Alternati-
ve zum Anruf fiir den depressi-
ven Mann -wdre der Gang ins
Krankenhaus gewesen. Das
kennt er schon: ,Ich wére dann
tagelang in der Klinik gewe-
sen.*

Lange Klinik- oder Reha-
Aufenthalte durch frithzeitige
Intervention iiberfliissig zu ma-
chen, zu verhindern, dass psy-
chische Leiden chronisch wer-
den; ist Ziel des Krisendienstes.
»Wir wollen, dass die Men-
schen nicht aus ihrem norma-
len Leben gerissen werden®, er-
lautert Leiterin Monika Daum.
Sie sollen weiterhin zu Hause
wohnen, arbeiten  gehen,
Freunde treffen. Das Angebot
richtet sich an psychisch Er-
krankte, an Menschen, die mit
Krisen und Krankheitsschiiben
nicht allein fertig werden -
nicht an Suizidgefihrdete und
Kranke, die eine Gefahr fiir an-
dere sind.

Die Caritas kooperiert mit
Kassen (siehe Infobox). Sehr
aktiv ist zum Beispiel die Tech-
niker Krankenkasse. Die Zahl
ihrer Versicherten, die das An-
gebot in Anspruch nehmen, ist
vom Start Mitte 2012 bis jetzt
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zeugt von dem Angebot.

stetig gestiegen: von 55 auf 350.
Zahlen liegen noch nicht vor,
aber es zeichnet sich ab, dass
die Krankenkasse durch das
Modell Geld spart. ,Unsere
Auswertungen deuten zurzeit
darauf hin, dass die Kranken-
hausaufenthalte der TK-Versi-
cherten in den Netzwerk-Ver-
tragen zuriickgehen®, teilt die
Pressestelle auf Anfrage mit.

Gesprache iiber
Ausweitung laufen

Auch die Caritas bewertet
den Krisendienst als Erfolg,
zurzeit nehmen nach ihren An-
gaben insgesamt 440 Versicher-
te teil (von rund 2800, die der-
zeit in Siidhessen in Frage kom-
men). ,An der steigenden Zahl
sieht man, dass die Qualitdt
stimmt“, sagt Caritasdirektor
Franz-Josef Kiefer. ,Wir sind
mit weiteren Kassen im Ge-
sprach, das Interesse ist grof.*
Eine Ausweitung des Dienstes
sei ohne Probleme mdglich,
sagt Kiefer mit Verweis auf die
13 Caritas-Regionalbiiros in
ganz Siidhessen.

Die Mitarbeiter des Krisen-
dienstes werden nicht nur bei
akuten Problemen aktiv. Indem
sie das Umfeld der Erkrankten
einbeziehen - das kénnen auf
deren Vorschlag Freunde, Fami-
lie, Nachbarn, Arbeitskollegen
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sein - versuchen sie, die Betrof-
fenen langfristig zu stabilisie-
ren. Ansprechpartner gibt es
beim Krisendienst immer. 15
Hauptamtliche und-zwolf Ho-
norarmitarbeiter - alles Fach-
krafte wie Psychologen, Sozial-
arbeiter, Gesundheitspfleger -
sorgen dafiir, dass an 365 Tagen
im Jahr rund um die Uhr je-
mand da ist - vor Ort, durch
Hausbesuche, telefonisch.

Da gibt es die Frau, die jeden
Abend anruft, um von “ihrem
Tag zu erzdhlen - fiir sie ein be-
ruhigendes Ritual.  Andere ru-
fen in akuten Notsituationemran
wie der depressive Patient; des-
sen Partnerin sich gerade von
ihm getrennt hat. Oder die
Frau, die unter nichtlichen Pa-
nikattacken leidet.

Es sei eher selten, dass sich
jemand mitten in_der Nacht
meldet, erzdhlt Bastian Ripper,
Vorstandsreferent der Caritas:
»Aber allein das Wissen, dass
man auch nachts um zwei an-
rufen kann, ist fiir viele das
Therapeutikum  schlechthin.
Der Telefondienst steht seit Juli
auch filir etwa 250 Versicherte
in Rheinland-Pfalz und dem
Saarland zur Verfiigung.

Thomas Miiller hat heute
nicht angerufen, er ist nachmit-
tags in der Stutzstrafle vorbei-
gekommen. Seit Tagen hat ‘er
wieder Probleme damit, mor-

gens {iberhaupt aufzustehen. Er
weif}, dass er es tun muss, aber
er bleibt einfach liegen. Kein
Antrieb, zu nichts. Seinen
Arbeitsplatz hat er deshalb
schon verloren.

Aber immerhin: Er hat in-
zwischen im Gefiihl, wann er
Hilfe braucht, um nicht in eine
Abwirtsspirale zu rutschen.
Nach einem Gesprdch mit

(reh). Kassen wie die Techniker”
Krankenkasse, die Kaufmanni-
sche Krankenkasse und Be- -~
triebskrankenkassen (etwa von
Merck, Siemens, Daimler)
schlieBen fir ihre Versicherten
mit der Caritas einen Vertrag.

DAS MODELL

For den Krisendienst kommen
Erkrankte infrage, die schon
einen stationaren Aufenthalt in
der Psychiatrie hinter sich ha-
ben, denen ein Arzt langer als
ein halbes Jahr Psychopharma-
ka verordnet hat oder die in
einer akuten Krise stecken. Sie
kénnen das Angebot drei Jahre
lang nutzen, Vertangerung ist
mdglich. Die Teilnahme ist frei-
willig und kann jederzeit wider-
rufen werden. Die Kosten tber-
nimmt die jeweilige Kasse.

66 Prozent der Teilnehmer sind

Sieht aus wie eine ganz normale Wohnung: die Krisenpension der Caritas. Leiterin Monika Daum und Vorstandsreferent Bastian Ripper sind iiber-
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einem Psychologen verbringt er
noch ein paar Stunden in der
Krisenpension. Das ist eine hel-
le, freundliche Wohnung im
obersten Stockwerk. Vier Zim-
mer, offene Kiiche, Bad. Tho-
mas Miiller konnte hier auch
iibernachten, aber er entschei-
det sich dagegen. Er will lieber
nach Hause, in sein eigenes
Bett.

Angebot ist drei Jahre nutzbar

‘depressiv oder manisch, 16
Prozent haben die Diagnose
Schizophrenie, 15 Prozent lei-
den unter Angst, Zwangsvor-
stellungen oder posttraumati-
schen Belastungsstrungen.

Der Vertrag garantiert bei einer
akuten Krise spatestens nach
drei Tagen einen Termin beim
Facharzt. Damit das klappt, ko-
operiert die Caritas-mit rund 20
Fachérzten in ganz Sidhessen
(auBer dem Kreis GroB-Gerauy),
denn nicht nur Darmstadter
kénnen an dem Programm teil-
nehmen. Patienten kdnnen oh-
ne weiteres bei ihrem bisheri-
gen Arzt in Behandlung bleiben.

Weitere Informationen:
www.caritas-darmstadt.de/
beratungundhilfe




