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BESSUNGER NEUE NACHRICHTEN - LOKALANZEIGER

Caritas-Krisendienst unterstiitzt Menschen in ganz Siidhessen und Rheinland-Pfalz

BESSUNGEN (hf). Seit der Psy-
chiatrie-Enquete der 70er Jahre
- wurden bundesweit ambulante
Beratungs- und Hilfsangebote
fur psychisch kranke Menschen
entwickelt und ausgebaut. Den-
noch miindet der Bereich psy-
chiatrischer Krisenintervention
auch aktuell fast ausschlieflich
in stationdre Béhandlungsfor-
men und ambulante Angebote
werden nur peripher entW|ckeIt
und finanziert.
Die Integrierte Versorgung (In-
tegrV)- fiir psychisch kranke
Menschen, welche die Techni-
ker Krankenkasse (TK) im Dialog
mit gemeindepsychiatrischen

Tragern entwickelt hat, setzt:
‘genau an diesem Punkt an.’

Durch den Aufbau einer ambu-
lanten Alternative zur stationa-
ren Aufnahme soll der oft spur-
bare Glasglockeneffekt der
Psychiatrie-Behandlung - und
Therapie abgekoppelt von der
Lebenswirklichkeit des Patien-
ten aufgebrochen werden.
Dabei stehen als Ziele der Ver-
trage folgende Punkte im Fokus:
- Verhinderung der Chronifizie-
rung durch friihe Unterstiitzung
und Behandlung des Betroffe-
nen.

- Ambulante Behandlung durch
arztliche, pflegerlsche und sozi-
alpadagoglsche Erreichbarkeit,
24 Stunden, 365 Tage im Jahr.
— Friihzeitiges Erkennen von
Problemen im sozialen Umfeld
durch aufsuchende Betreuung
(,Hometreatment”).

— Entlastung fiir psychisch er-
krankte Menschen, insbeson-
dere auch fiir deren Angehd-
rige, die ebenfalls die Moglich-
keit haben, sich im Krisenfall
rund um die Uhr an Fachperso-
nal zu wenden. '

‘D& Caiftasverband Darmstadt
e.V. hatsich als bundesweit erste
Caritas auf den Weg begében,
mit der IntegrV einen neuen
Baustein in seinem gemein-
depsychiatrischen Hilfesystem
zu entwickeln.

Seit dem 01.07.2012 ist das neue
Versorgungsmodell nun in Siid-

- hessen am Start, es haben sich,

bereits tiber 450 Versicherte fiir
dieses Modell entschieden.

Aktuell bieten regional die Tech-
niker Krankemkasse, die Be-
triebskrankenkassen von Merck,
Siemens und Daimler und die
KKH ihren Versicherten die Leis-
tungen der Integrierten Versor-
gung seelische Gesundheit an.
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fall auc‘h tdaglich und rund um
die Uhr.

— Der Arzt verpflichtet sich iiber
den Kooperationsvertrag, den
Versicherten einen personlichen
Kontakt i maximal drei Tagen
Wartezeit zu gewahren, um die
Krisenintervention des ambu-
laniten Behandlungsteams von
arztlicher Seite zu unterstiitzen.

haben eine vertragliche Verein-
barung mit.dem Caritas-Krisen-
dienst geschlossen, 21 Fach-
arzte fiir Psychlatrle in der Re-
gion  kimmern * sich als
vertragliche Kooperationsarzte
personlich um die gute medizi-
nische Betreuung der Versicher-
ten: auch am Wochenende,
auch an Weihnachten und auch

vorragend in der Praxis umge-
setzt wird.

Hauptamtlicher
Bereitschaftsdienst

Zum Sommer 2015 war es nun
auch mdglich, die bisher mit
Honorarkréfteq besetzte Rufbe-
reitschaft nachts und am Wo-
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Versorgung psychisch kranker Menschen auf. (Zum Bericht)

Mit vielen weiteren Krankenkas-
sen finden Gespriche liber Ko-
operationen und Ausweitungen
statt.

Daher sind die Leistungsberei-
che der IntegrV ein Gewinri fiir
alle Seiten:

— Ein kompetenter Ansprech-
partner ist fiir die Versicherten
rund um die Uhr erreichbar..

— Jeder Versicherte erhilt eine/n
Bezugsbeglelterln als personli-
chen Ansprechpartner mit re-
gelmaRigem - Telefonkontakt
und Beratungsgesprachen nach
individuellem Bedarf, im Krisen-

- Die Méglichkeit der Uber-
nachtung in der Caritas-Krisen-
pension bietet den Versicherten
Schutz und Sicherheit fiir per-
sénliche Krisensituationen.

Positiv.e Zwischenbilanz

Nach iiber drei ]aHren kann

heute eine b'efriédige_nde Zwi-
schenbilanz gezogen werden:
Mittlerweile ist das eirist drei-
kopfige Startteam auf 15 haupt-
amtliche Mitarbeiterlnnen und
lber 15 Honorarkrifte ange-
wachsen, liber 450 Versicherte

IM HERZEN VON BESSUNGEN: Der Carltas Krisendienst in der SturzstraBe 9 baut eme gmbulante Alternative zur stationaren

auRerhalb jeder tiblichen Praxis-

_sprechzeit.

Der verbesserte Zugang zu
fachérztlichen Leistungen im
Krisenfall und die mit den extra-
budgetierten Zahlungen durch
den Caritasverband verbun-
dene zusitzliche Gesprachszeit
ist einer der Erfolgsindikatoren
des Modells.

Der wesentliche Erfolgsfaktor
liegt in dem Beratungssetting
Offener Dialog'/ Netzwerkge-
sprache, -welches von einem
uberdurchschnittlich motivier-
ten und erfahrenen Team her-

(Bild: Caritas)

chenende durch einen haupt-
amtlichen Bereitschaftsdienst
mit zwei Diplom-Psychologen
und einer erfahrenen Sozialpa-
dagogin zu ersetzen.

Mit diesem Team, ergdnzt durch
Honorarkrifte, kann nun auch
das Krisentelefon der IVITA
gGmbH in Rheinland-Pfalz und
dem Saarland versorgt werden,
welche von den Caritasverban-
den Mainz, Speyer und Worms
und den Barmherzigen Bridern
gegriindet wurde und Mitte
2015 mit der Arbeit desKrisen-
dienstes begann.



